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Аналитический отчет за 2021 год
муниципального бюджетного учреждения 
города Новосибирска
молодежный центр «Современник»

Деятельность МБУМЦ «Современник» ведется в соответствии с «Программой деятельности на 2021-2023 гг.» Основной целью является создание условий для эффективной самореализации и успешной социализации молодежи, включенной в деятельность учреждения.

 В течение 2021 года приоритетными направлениями оставались: содействие формированию здорового образа жизни в молодежной среде, содействие развития активной жизненной позиции молодежи, поддержка молодой семьи, гражданское и патриотическое воспитание молодежи, содействие молодежи в ТЖС.
Основными задачами на 2021 год являлись:
· Продолжить системную работу по повышению квалификации специалистов по основной деятельности.

· Продолжить работу по повышению качественного уровня проведения мероприятий и реализации проектов.

· Расширение форм работы с молодежью, оказавшейся в ТЖС и увеличению партнеров по данному направлению.

· Продолжить совершенствование информационной работы в социальных сетях и внешних СМИ по пиару деятельности центра и созданию позитивного имиджа учреждения.

· Продолжить работу по формированию единого стиля учреждения. 

· Активизировать работу по организации участия в гранатовых конкурсах и поиск партнерских НКО.

Для выполнения поставленных задач в 2021 году для каждого отдела была разработана Концепция деятельности, определившая векторы развития направления, закрепленного за отделами.
Анализ результативности деятельности учреждения.
п.1.1. Количество клубных формирований до июня в соответствии с муниципальным заданием составляло 38. С 1 июня 2021 года в муниципальное задание были внесены корректировки, и количество КФ стало 33. Данные изменения произошли в связи с передачей помещений по адресам: ул. Троллейная 22/1, ул. Невельского, 29. Были сокращены ставки РКФ на 5 единиц. 
До июня 2021 года охват воспитанников составлял 1120 человек, после утверждено 876 человек.  Уменьшение числа КФ на 5 единиц значительно повлияло на уменьшение количества занимающихся от 14-18 лет. У некоторых РКФ уменьшена нагрузка с 1 ставки на 0,5 ставки, это тоже повлияло на общий охват. 
 Кроме того в учреждении решались такие задачи, как развитие клубных формирований для возрастной категории от 30-35 лет, включение в деятельность КФ курсового формата работы. В 2021 году проявились новые направление по декоративно-прикладному творчеству для молодежи этой возрастной категории, прошли пробные экспресс-курсы в онлайн-формате по восточному танцу. В дальнейшем планируем развивать и внедрять новые направления по экспресс-курсам, востребованным у молодежи.
 РКФ продолжают ввести на своих социальных страницах  занятия в видео-формате по спортивной направленности, это позволяет привлечь новую целевую аудиторию, у которых такая форма более востребована.
П.2. Проектная деятельность.
В текущем году реализовались 9 проектов по направлениям: 
Динамика количества участников в проектной деятельности 


по приоритетным направлениям


	Направленность
	2020 г.
	2021 г.

	Содействие активной жизненной позиции молодежи
	3
	4

	Содействие формированию здорового образа жизни в молодежной среде
	1
	1

	Поддержка молодой семьи
	1
	1

	Гражданское и патриотическое воспитание молодежи
	2
	2

	Содействие молодежи в ТЖС
	2
	1

	Итого:
	9
	9


Проекты были реализованы по разным направлениям молодежной       политики, что соответствует задачам программы. 

Проект «Цветные голоса»» участвовал в региональных грантовых конкурсах «Со мной регион успешнее» и «Регион возможностей», была подана заявка на премию «Гражданская инициатива», где проект получил диплом участника. По завершению народного голосования в рамках проекта «Молодежь для молодежи» проект «Цветные голоса» получил информационную поддержку в виде разрешения плакатов на улицах города, с qr-кодом и описанием проекта.
Проект «Крылья» принял участие в региональном грантовом конкурсе «Регион возможностей» и дошел до финала. Плюсами реализации данного проекта является высокая заинтересованность в проекте, получены  запросы на участие. 

Из 9 проектов успешно реализовываются все проекты. Об этом свидетельствует статистика привлеченных участников. Установлены партнерские отношения при реализации проектов, каждый проект насчитывает от трех до пяти партнеров. Ведутся PR-компании проектов, активно работают группы каждого проекта в соц. сетях.  В ходе реализации проектов выявлены следующие проблемы: 

- Отсутствие специалистов, имеющих профильное образование, что влияет на качество ведения проектов.

- Недостаточное оснащение технической базы центра.

- Эпидемиологическая ситуация.
С учётом проведенных мероприятий в рамках проектов охват составил:

1. «Коляда»- 413 человек;

2. «Звучащее слово»- 352 человека;

3. «Платформа добра»- 1000 человек;

4. «Крылья»- 343 человека;

5. «ЭкоLive»- 1390 человек; 

6. «Поехали»- 2000 человек;

7. «Easy mama»- 951 человек;

8. «Лига спорта»-810 человек;

9. «Цветные голоса»- 220 человек.
Активно в проектную деятельность включаются студенты колледжей. Количество участников увеличилось от заявленного в муниципальном задании за счет онлайн-форматов проведенных мероприятий. Общий охват привлеченных участников-7479 человек. 
П. 4.  Организация профильных сборов. 
 На 2021 год было запланировано и проведено 2 профильных сбора по 25 человек в каждом, по факту удалось охватить больше участников сбора -70 человек. В течение 2020-2021 года произошло сокращение количества профильных сборов, это связанно эпидемиологической ситуация.
П. 5. Городские и районные мероприятия.

Из мероприятий учреждения, определенных муниципальным заданием на текущий год, были выполнены все. В связи с санитарно-эпидемиологической ситуацией, в часть мероприятий включались интерактивные элементы онлайн-формата, что позволило привлечь внимание большей аудитории к данным событиям.  
	Статус мероприятия
	Количество и охват участников (ед./чел.)

	
	2020
	2021

	Районные
	7/2200
	7/2520

	Городские
	4/1900
	5/1800

	Итого:
	11/4100
	11/4320


Для повышения качества мероприятий в 2021 году была разработана и утверждена локальным актом «Таблица эффективности по Стандарту качества проведения мероприятий муниципального бюджетного учреждения города Новосибирска молодежный центр «Современник», которая применялась для оценки качества мероприятий городского и районного уровней. Это дало механизм выявления основных ошибок и недочетов в подготовке и проведении мероприятий, и позволило в дальнейшем исключать их повторение. 
Была введена система оценки участниками качества посещенных ими событий – Книга отзывов на мероприятие, оформленная с логотипом конкретного мероприятия. В результате каждый ивент получил отзывы, позволившие по обратной связи уточнить степень удовлетворенности и наметить точки улучшения качества мероприятия. 

Повышение охвата участников мероприятий составило 5,4%, что соответствует программным индикаторам, заданным в п. 4. «Совершенствование организации массовых мероприятий» - не менее 5% ежегодно.
Так же в мероприятия более активно включалась молодежь, обучающаяся в колледжах. Такие мероприятия, как районный квест «Стрит Чемпионз», соревнования «Челлендж парк», хобби-фест «Окрыляйся 3.0», фестиваль «Мы вместе» охватили более 370 студентов колледжей, тогда как в 2020 году данная категория участвовала только в районном квесте «Стрит Чемпионз» – 100 человек. 
В 2021 году проводилась активная работа с партнерами и спонсорами. Почти на все мероприятия для призового фонда были привлечены нефинансовые призы от партнеров. Всего привлечено –28 спонсоров с призами на сумму 158 350 руб. При подготовке мероприятий продумывались и прорабатывались форматы, интересные молодежи, и отзывы, полученные от участников, позволяют говорить о том, что эти события оказались, востребованы молодежью.
П. 5.2. Мероприятия по месту жительства. 
	

Статус мероприятия
	Количество и охват участников (ед./чел.)

	
	2020 г.
	2021 г.

	По месту жительства
	43/10990
	49/7713


      В 2020 году охват мероприятиями составил 10990, в 2021 – 7713 человек. Такой большой разрыв по охвату связан с тем, что в 2020 году мероприятия были переформатированы в онлайн-форматы, при подсчете активных участников мероприятия учитывалось количество просмотров на различных сетевых платформах, а также активность подписчиков, которые поддерживали участников мероприятия. Заявленных мероприятий стало незначительно больше, отдельные мероприятия объединены в циклы, так как они одной тематики. В перспективе на 2022 год интересные и востребованные мероприятия после тщательного анализа будут внесены в муниципальное задание с учетом расширения привлеченной целевой аудитории и выбором места проведения. 
П.6.Вовлечение в деятельность учреждения подростков и молодежи, находящейся в ТЖС. 
    На базе центра в целях систематизации и оптимизации социальной работы с молодежью по месту жительства в том числе, оказавшейся в трудной жизненной ситуации (далее - ТЖС), как в 2020 г., так и в 2021 году работала Служба социальной поддержки подростков, молодежи и молодых семей «Солидарность».

Состав молодежи в ТЖС, посещающей КФ МБУМЦ «Современник» 2021 года:

Опекаемые - 3

Многодетные -  40
Неполные семьи - 27

Малоимущие - 1

ОВЗ - 23

КДНиЗП - 3

Всего: 97 человек

     В течение нескольких лет в системе ведется профилактическая работа с молодежью, состоящей на учете в ПДН отдела полиции № 7 Ленинского района, ОИН ФКУ УИИ ГУФСИН России по Новосибирской области. По запросам КДНиЗП в 2021 г. была проведена работа со 180 несовершеннолетними. Это на 80% больше, чем за аналогичный период 2020 года – 99 чел. Это в основном индивидуальная работа с несовершеннолетним и его семьей. В результате в этом году удалось убедить одного подросток посещать клуб художественного творчества «Мир творчества», двух подростков - клубное формирование «Титан». Удалось устроить на работу двух подростков. Это очень малое количество, но в большей степени с категорией этих несовершеннолетних очень трудно вести первичную профилактику и занять их свободное время полезным досугом, как требует от центра КДНиЗП, т.к. многие уже встали на путь преступления. 
    Проводились в системе мероприятия по профилактике аддиктивного поведения, безнадзорности и правонарушений по следующим  темам: «Горькие плоды «Сладкой жизни», «Спайсы, снюсы-новое против здоровья», «Опасная дружба», Бездымная опасность», «Хулиганство или преступление?», «Как жить сегодня, чтобы иметь шансы увидеть завтра» «Жить в мире с собой и другими», «Мы против насилия», и т.д.

Привлечено в мероприятия этой категории: 
- 94 чел., состоящих на учете в КДНиЗП

- 31 чел., состоящих на профилактическом учете в ПДН отдела полиции № 7 Ленинского района

- 18 чел., осужденные к наказаниям и мерам уголовно-правового характера, не связанным с изоляцией от общества.

Молодежь данной категории приняла участие в городских и районных мероприятиях: Hobby-фест «Окрыляйся», Городские соревнования по футболу

«Футбольный двор», IV городской чемпионат по футбольному дворовому фристайлу.

    На базе Центра в течение года проводится индивидуальное консультирование с молодежью и членами их семей по вопросам социальной поддержки и профилактически на тему «Профилактика вредных привычек», Профилактика правонарушений несовершеннолетними», «Профилактика эмоционального выгорания», «Урегулирование детско-родительских отношений» и т.д.

	Категории подростков и молодежи
	Общее количество (чел)

2020/2021
	Количество занятых системной деятельностью в клубных формированиях (чел) 

2020/2021
	Количество занятых проектной деятельностью (чел)

2020/2021

	Кол-во вовлеченных в мероприятия (чел)

2020/2021


	Подростки и молодежь с ограниченными возможностями здоровья
	544/651
	2/1
	44/22
	873/628

	Несовершеннолетние, состоящие на учете в КДНиЗП района (округа), не относящиеся к спец. категории 
	97/128
	2/3
	0/0
	90/125

	Несовершеннолетние спец. категории, состоящие на учете в ПДН отдела полиции района (округа), подразделениях уголовно-исполнительной инспекции района (округа), в т. ч.: 
	9/31
	0/0
	0/0 
	9/9

	∙ условно осужденные; 
	0/18
	0
	0
	0/18

	∙ осужденные к различным мерам наказания;
	0
	0
	0
	0

	∙ освободившиеся из учреждений уголовно-исполнительной системы;
	0
	0
	0
	0

	∙ вернувшиеся из специальных учебно-воспитательных учреждений закрытого типа.
	0
	0
	0
	0

	ИТОГО:
	643/828
	4/4
	44/22
	972/780


П. 7 Уровень достижений Учреждения за 2021 г. 
	Уровень мероприятия
	2020
	2021

	Городские
	11
	23

	Региональные
	13
	40

	Всероссийские
	38
	35

	Международные
	75
	98

	Итого
	137
	196


    За отчетный период повысился уровень достижений воспитанников КФ не только в количественных показателях, но и в качественных. В 2021 году в сравнении с 2020 годом увеличилось количество выездных соревнований и конкурсов, в которых приняли участие занимающиеся в клубных формированиях. Анализируя данные 2021 года, вновь следует отметить положительную тенденцию результативности участия, что подтверждает высокий профессиональный уровень руководителей клубных формирований.

П. 8.1 и 8.2  
Количество подписчиков 
ВК 2020 – 1947

2021 – 2144

Количество подписчиков Инстаграм

2020 – 380
2021 – 491

В 2021 году основная работа информационного пространства проходила на странице ВКонтакте МБУМЦ «Современник» (https://vk.com/sovremennik_nsk) и в Инстаграм аккаунте центра (https://www.instagram.com/sovremennik_nsk/). За текущий период произошел прирост подписчиков на 1,1%, в соответствие с нормативами.
        Рост подписчиков связан с эффективной работой на онлайн платформах, которая стала более качественной в результате усовершенствования старых форматов публикаций и использования новых инструментов для взаимодействия с аудиторией. За счет партнерских связей увеличилось подписчиков в Инстограме на 30%.
Например, для создания интеллектуальных игр стали активно использоваться Google-формы, испытан формат музыкальной игры. По-прежнему на онлайн-платформах центра ведется регулярный интерактив с читателями: проводятся опросы, викторины, прямые эфиры и онлайн мастер-классы, создаются тематические статьи и публикации в рамках действующих проектов.

Также улучшению контента и росту подписчиков в социальных сетях поспособствовало использование профессиональной фототехники для работы с фотоотчетами, сотрудничество с новыми партнерами центра «Татьянин двор», «Дудник», «Мармеладная бухта» и т.д.

По-прежнему ведутся в социальной сети группы отделов, клубных формирований, проектов, мероприятий. На данный момент общее количество групп и подписок повысилось на 3% по сравнению с прошлым годом, 2020-11000, 2021-11330 подписчиков. Это связано с увеличением числа проектов и активной деятельностью сотрудников за счет опыта, полученного работниками во время дистанционного формата, который был актуален в 2020-2021 году. 
8.2. Взаимодействие со СМИ по-прежнему ведется в рамках крупных районных или городских мероприятий, либо в рамках важных социальных проектов. Информация о мероприятиях центра в 2021 году проходила на городском информационном портале «Ты молод. рф» (иммерсивный квиз «Вопросы Зазеркалья», VI городской чемпионат по футбольному фристайлу среди молодежи), портал «Новосибирские новости» (городские соревнования по футболу среди молодежи «Футбольный двор»), на радио «Городская волна»: презентация проекта «Eazy мама», статья «Какого цвета бывают голоса»  (https://www.asi.org.ru/2021/03/03/tsvetnye-golosa/)

 П.9 
В 2021 году целенаправленная планомерная работа по повышению профессионального уровня специалистов по основной деятельности была продолжена информационно-методическим отделом. Данная задача решалась через организацию циклов семинаров для специалистов центра. В сравнении с 2020 годом увеличилось количество семинаров для специалистов по работе с молодежь, для руководителей клубных формирований, методистов. Темы семинаров были обозначены по запросу самих специалистов. ССРМ организованы цикл занятий по разработке и защите проектов. По итогам финального этапа защиты, проекты дорабатываются в ходе индивидуальной работы с методистом данного направления деятельности.

  В связи с приходом новых специалистов (в большей степени не имеющих профильного образования) была продолжена активная методическая работа: помимо семинаров, мастер-классов постоянно проводились индивидуальные консультации по организации деятельности КФ, по оформлению документации, по разработке и реализации проектов.  

Как и в 2020 году, так и в 2021 специалисты центра (руководители клубных формирований, специалисты по работе с молодежью, специалист по социальной работе с молодежью, начальники отделов) посетили 15 семинаров для сотрудников учреждений сферы молодежной политики, 4 специалиста участвовали в мастер-классах по своему направлению деятельности. 2021 году курсы повышения квалификации в сфере молодежной политики прошел один СРМ («Развитие креативного мышления», 72 часа), по направлению деятельности (вокал, фитнес, хореография) - 5 человек, диплом о профессиональной переподготовке получил начальник отдела клубных формирований творческого направления и молодой семьи.  

 Большая методическая работа была проведена со специалистами по работе с молодежью, по сопровождению участия в грантовых конкурсах проектов.

За отчетный период была проведена большая работа по формированию нормативной и методической базы учреждения с целью создания методической базы для повышения профессионального уровня специалистов. Для  этого разработаны следующие документы:

- Стандарт качества проведения мероприятий МБУМЦ «Современник» 

-  Таблица эффективности по «Стандарту качества» 

- Методические рекомендации по оформлению документации для структур мэрии 

- Оценка результативности реализации проекта для Рейтинга проектов 

- Алгоритм концепции отдела 

- Алгоритм подготовки годового анализа деятельности методиста ИМО МБУМЦ «Современник» 
- Регламент методического сопровождения проектной деятельности 

- Регламент методического сопровождения мероприятий 

- Типовой индивидуальный план по наставничеству 

- Алгоритм диагностики 

В целях повышения качества услуг приняты Концепции отделов учреждения.

В 2021 году в центре введено наставничество с целью повышения профессионального уровня специалистов через индивидуальную методическую работу с сотрудниками по основной деятельности, не имеющими трудового стажа работы в учреждении молодежной политики или со специалистами, назначенными на должность, по которой они не имеют опыта работы. Утверждено Положение о наставничестве от 29.03.2021 г., разработан типовой план по наставничеству. В течение года осуществлялось кураторство с заместителем директора, методистом и специалистом по работе с молодежью.
П.10
Аттестация в 2021 году проводилась в плановом порядке. К работе аттестационной комиссии в соответствии с Положением об аттестации привлекались специалисты: отдела по делам молодежи администрации Ленинского района, специалист отдела мониторинга и комплексного анализа МКУ «Проектная дирекция ДКСиМП». 

Задачами аттестации являются стимулирование целенаправленного, непрерывного повышения уровня квалификации педагогических работников, их методологической культуры, личностного профессионального роста, стимулирование творческой инициативы,

В 2021 году планировалось проведение аттестации для одиннадцати специалистов. Но в связи с увольнением четырех специалистов вышли на аттестацию шесть человек. В целях объективной оценки деятельности работников и определения их соответствия занимаемой должности, в соответствии с «Положением о проведении аттестации на установление соответствия занимаемой должности руководящих работников МБУМЦ «Современник» в ноябре 2021 года аттестованы три руководящих работников (заместитель директора, начальник информационно-методического отдела, начальник отдела деятельности клубных формирований творческой направленности и молодой семьи).

В соответствии с Положением об аттестации специалистов по работе с молодежью и специалистов по социальной работе с молодежью МБУМЦ «Современник» аттестован специалист по социальной работе на вторую квалификационную категорию. На соответствие занимаемой должности аттестованы два методиста.  
Выводы: Подводя итоги деятельности центра за 2021 год можно отметить, что запланированные задачи были выполнены, учреждение развивается, находит новые интересные идеи, которые предлагает молодым жителям города. 
Основными задачами на 2022 год являются:

· Продолжить системную работы по повышению квалификации специалистов по основной деятельности.

· Продолжить создание и   развитие свободного пространства.  

· Продолжить работу по повышению качественного уровня проведения мероприятий и реализации проектов.

· Продолжить совершенствование информационной работы в социальных сетях и внешних СМИ по пиару деятельности центра и созданию позитивного имиджа учреждения.

· Продолжить работу по формированию единого стиля учреждения и клиентоориентирование. 

· Активизировать работу по организации участия в гранатовых конкурсах 
· Продолжит включение в клубную деятельность курсовой формат работы.
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